
Приложение 2. Определение существенных тем

Формулировка из анкеты 2023 года
	■ Защита пользователей 

и пользовательских данных

	■ Просвещение в области 
информационной безопасности

	■ Инклюзивная цифровая среда

Формулировка из анкеты 2025 года

Защита данных

Цифровое просвещение

Инклюзия

Участники анкетирования в разбивке по категориям стейкхолдеров, человек

GRI 3-1, GRI 3-2

Чтобы содержание нашего Отчета в наибольшей 
мере отвечало интересам и ожиданиям заинтере-
сованных сторон, мы провели опрос стейкхолдеров 
с целью определения существенных тем Отчета 
в форме онлайн-анкетирования. Анкетирование про-
водилось с 9 октября по 10 ноября 2025 года на рус-
ском и английском языках.

Первоначальный список тем Отчета для оценки 
стейкхолдерами был составлен на основе перечня 
приоритетных тем, сформированного в рамках про-
цедуры определения существенности для предыду
щего отчетного периода. Формулировки трех тем 
были уточнены внутренней экспертной группой 
Компании. Также ей были дополнены списки аспектов, 
которые отражает каждая тема.

Список включал 17 тем, которые отражают воздей-
ствия Компании на экономику, окружающую среду 
и общество. Участники анкетирования могли оценить 
значимость каждой из предложенных тем по шкале 

от 1 до 5 баллов, где 1 получали наименее важные, 
а 5 — исключительно важные темы. В анкете также 
была предусмотрена возможность оставлять замеча-
ния в свободной форме: стейкхолдеры могли как про-
комментировать темы, предложенные для оценки, 
так и предложить новые. В опросе приняли участие 
345 представителей заинтересованных сторон: 
236 внутренних и 109 внешних стейкхолдеров.

Полученные результаты были скорректированы 
с помощью весовых коэффициентов, чтобы при-
дать равную значимость мнению каждой из групп 
стейкхолдеров. Затем на основе усредненных оце-
нок, полученных от заинтересованных сторон, был 
сформирован итоговый список тем в порядке убы-
вания их значимости. Существенными для отраже-
ния в Отчете были признаны восемь тем, набравших 
общую оценку четыре балла и более. Это позво-
лило в равной мере учесть мнения как внутрен-
них, так и внешних стейкхолдеров, принимавших 
участие в опросе.

Сотрудники

Вузы и научное  

сообщество

Неко
ммерческие 

орга
низации

Орга
ны  

го
сударственной̆   

власти Партнеры  

и поставщики

Пользователи

Экс
пертное 

сообщество

250

200

150

100

50

0

236

4 16 13 11

63

2

ОТ
ЧЕ

Т 
ОБ

 У
СТ

ОЙ
ЧИ

ВО
М 

РА
ЗВ

ИТ
ИИ

 
20

24
–2

02
5

Ответственное ведение бизнеса Дополнительная информацияО Компании Управление устойчивым развитием Цифровая безопасность Люди в «Лаборатории Касперского» Вклад в развитие общества Окружающая среда 124



Оценка существенных тем внешними 
и внутренними стейкхолдерами

Список существенных тем «Лаборатории Касперского» 
в Отчете об устойчивом развитии за 2024—2025 годы

Тема Оценка  
существенности

Страница  
отчета

Защита данных 4,3 109

Безопасная цифровая среда 4,2 45

Борьба с международной киберпреступностью 4,2 26

Подготовка профессионалов для отрасли 4,2 82

Ответственность перед сотрудниками 4,1 57

Обеспечение программно-цифровой устойчивости в меняющемся мире 4,1 49

Цифровое просвещение 4,1 87

Вклад в развитие технологий 4,0 24

Номер темы Название темы
1 Защита данных

2 Безопасная цифровая среда

3 Борьба с международной киберпреступностью

4 Подготовка профессионалов для отрасли

5 Ответственность перед сотрудниками

6 Обеспечение программно-цифровой устойчивости в меняющемся мире

7 Цифровое просвещение

8 Вклад в развитие технологий

9 Прозрачность бизнеса и корпоративного управления

10 Деловая этика

11 Устойчивая цепочка поставок

12 Инклюзия

Номер темы Название темы
13 Информационная и технологическая открытость

14 Социальные проекты, благотворительность и волонтерство

15 Женщины в STEM

16 Снижение климатического и экологического следа

17  Налогообложение
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